
Important Scam Alert! 
 
Please be advised there has been a report of a company with the caller ID name of LDTS 
and the phone number of 407‐520‐5323 calling individuals in this area claiming to be a 
representative of ETC (Enhanced Telecommunications Corporation) when if fact they are 
not.  They claim they will save you money and simply want to move you to a different 
service plan which if done, will result with the individual now being on their service.  
LDTS service is based out of Kissimmee, Florida and their company name is PAETEC 
Communications.  
 
They have not only falsely posed as ETC, but as Verizon, Qwest, and AT&T as well 
depending on which location they are contacting.  Please be aware of this and share this 
warning with your family and friends.  If you utilize the Do Not Call list, it is 
recommended you add 407‐520‐5323 to your list.  To review customer complaints 
simply search for 407‐520‐5323 on any search engine.   
 
Feel free to contact ETC with any questions or concerns.  ETC contact numbers are:  1‐
866‐ETC‐4YOU (866‐382‐4968), 812‐623‐2122, 812‐932‐1000, 812‐222‐1000 or 765‐547‐
1000.   
  


